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环卫绿色智能装备与环卫服务设计
评价规范

1 范围

本文件规定了环卫绿色智能装备与环卫服务设计评价（以下简称：设计评价）的术语和定义、评价

基本原则、评价分类、评价内容、评价指标体系、评价方法、评价流程、结果判定与等级划分、整改与

复核要求。

本标准适用于城乡道路清扫保洁、垃圾收集转运、垃圾分类处置、公厕运维、市容环境保障等领域

的绿色智能环卫装备设计成果评价、定型产品性能评价、迭代升级方案评价等，也适用于政府采购、企

业投标、项目运维阶段的环卫服务方案设计、专项服务优化方案的质量评价与合规性核验。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。

GB 7258 机动车运行安全技术条件

GB 16297 大气污染物综合排放标准

GB/T 35134 物联网智能家居 设备描述方法

GB/T 40429 汽车驾驶自动化分级

QC/T 957 洗扫车

YD/T 4770 车路协同 路侧感知系统技术要求及测试方法

YD/T 4782 基于5G的远程遥控驾驶信息交互系统 物流车遥控驾驶技术要求

JB/T 10856 道路施工与养护机械设备 扫路机

DB 44/T 2364 城市环境卫生作业质量规范

DB 44/T 753 声环境质量自动监测技术规范（修订）

3 术语和定义

GB 7258、QC/T 957、DB 44/T 2364界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

3.1

环卫绿色智能装备 green smart sanitation equipment

集成物联网、大数据、人工智能、自动驾驶、智能感知等信息技术，具备自主作业、智能调度、状

态监测、故障预警、数据溯源功能，且满足节能降耗、低碳环保、低排放、低噪音、可循环利用绿色要

求的环卫专用设备，涵盖智能清扫设备、智能垃圾转运设备、智能垃圾分类设备、智能公厕设备、无人

驾驶环卫机具等。

3.2

环卫服务设计 sanitation service design

针对城乡环境卫生作业、运维、管控全流程，结合服务区域环境特征、作业标准、管控要求，制定

的系统化服务方案，包括：作业架构设计、人员设备配置、作业流程、质量管控、绿色低碳措施、智能

运维、应急保障、长效管理机制等设计内容。

3.3

http://standard.sist.org.cn/StdSearch/stdDetail.aspx?AppID=GB 16297-1996&v=GB 16297$
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设计评价 design review

依据法律法规、标准规范和相关需求，对装备设计方案、产品设计成果、服务方案设计的合规性、

科学性、绿色性、智能性、实用性、可落地性、经济性开展的综合评定活动。

3.4

绿色设计指标 green design criteria

衡量环卫绿色智能装备与环卫服务设计在节能、节水、减污、降噪、资源循环、低碳排放、环保材

料应用等绿色维度的量化指标。

3.5

智能设计指标 smart design metrics

衡量环卫绿色智能装备与环卫服务设计在感知能力、数据传输、智能分析、自主决策、自动作业、

远程管控、互联互通、智慧调度等智能化维度的量化指标。

3.6

自动驾驶环卫车 automated sanitation vehicle

行驶于各类道路及场地，负责清扫、消杀等功能任务的功能型自动驾驶车辆。

3.7

云控基础平台 cloud control basic platform

由边缘云、区域云与中心云之级云组成，形成逻辑协同、物理分散的云计算中心。

4 评价原则

4.1 合规性优先原则

被评对象应首先满足国家、行业、地方现行法律法规、强制性标准和规范要求，合规性指标属一票

否决，未达标项目直接判定为不合格。

4.2 科学量化原则

构建可量化、可检测、可溯源的评价指标体系，明确各项指标的检测方法、判定阈值、评分标准，

杜绝主观随意判定，保障评价结果客观公正。

4.3 绿色智能原则

兼顾绿色低碳与智能化，杜绝重智能轻环保、重环保忽略智能、重形式轻实效的设计方案，推动环

卫装备与服务的绿色化、智能化协同发展。

4.4 实操性原则

评价内容契合城乡环卫实际作业场景，具有通用性、适配性、可操作性，应充分考虑设备运维的便

捷性、服务方案可执行性、成本可控性，避免过度设计、无效设计。

4.5 动态适配原则

适配智慧环卫技术迭代、绿色低碳政策更新，应根据行业发展动态优化评价指标与阈值，确保持标

要求的时效性与适用性。

5 评价分类和基本要求

5.1 环卫绿色智能装备设计评价

对环卫智能装备的研发设计、产品定型设计、老旧装备智能化绿色化改造设计等的评价，具体分为：

a) 方案设计评价：针对装备初期设计图纸、技术方案、参数设计等的合规性、创新性评价；
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b) 样机设计评价：针对试制样机的性能参数、绿色指标、智能功能、安全性能等的检测评价；

c) 量产设计评价：针对批量生产装备设计的标准化、通用性、运维适配性等方面的评价。

5.2 环卫服务设计评价

适用于全域环卫服务、专项环卫作业、垃圾分类运维、市容保障等服务项目的设计评价，具体分为：

a) 新项目投标服务方案：招投标阶段的整体服务体系、作业设计、管控设计、智能运维设计评价；

b) 项目优化方案：针对现有环卫服务短板的升级改造、绿色提质、智能赋能方案评价；

c) 专项应急服务方案：重大活动保障、极端天气、突发环境事件的应急环卫服务设计评价；

d) 其他方案：为满足市场需求和绿色环保要求等产品开发需要的设计评价。

5.3 基本要求

5.3.1 系统配置

5.3.1.1 在道路上开展自动驾驶环卫作业，应配备完善的环卫车辆智能化作业设施、车载智能交互系

统、自动驾驶系统以及部署路侧交互引导系统。

5.3.1.2 智能化作业设施是环卫绿色智能装备与环卫服务的基本功能设施，根据任务进行配备。

5.3.1.3 自动驾驶作业的道路部署完善的路侧系统，对环卫绿色智能装备与环卫服务进行自动驾驶引

导和信息交互。

5.3.1.4 车载智能交互系统与作业道路的路侧智能交互引导系统进行信息交互、接收作业指令、感知

道路标识，并实现自动驾驶和智能化作业。

5.3.1.5 宜部署云控系统，对环卫车辆进行作业调度、远程监控，环卫车辆出现故障后对其进行远程

接管。

5.3.2 自动驾驶作业任务交互

5.3.2.1 根据作业需求合理配备声光设备，展示实时自动驾驶状态、作业状态及故障、异常等信息。

5.3.2.2 为确保异常情况下车辆快速处置，宜有人工接管及紧急退出自动驾驶、自动作业模式的功能。

5.3.3 自动驾驶运维监控交互

为实时监测环卫绿色智能装备与环卫服务的运行过程，并支撑运维人员快速识别车辆运行风险及

异常，车辆宜实时上报并记录车辆标识、车辆控制模式、车辆位置记录、车辆速度、加速度、行驶方向

等运动状态（a～d），同时，根据业务需要选择上报或本地存储车辆感知与响应状态、车辆灯光、信号

实施状态等（e～j）数据，宜上报和记录的信息如下：

a) 车辆标识；

b) 车辆控制模式；

c) 车辆位置；

d) 车辆速度、加速度、行驶方向等运动状态；

e) 环境感知与响应状态；

f) 车辆灯光、信号实时状态；

g) 车辆外部视频监控情况；

h) 反映测试驾驶人和人机交互状态的车内视频及语音监控情况；

i) 车辆故障情况；

j) 自动驾驶系统的控制指令输出情况。

6 环卫绿色智能装备评价体系（参见表 A.1）

6.1 安全合规设计（25 分）

6.1.1 标准合规性（10 分）

机动车运行的安全应符合GB 7258的规定，物联网智能家居应符合GB/T 35134的规定，汽车驾驶自

动化分级应符合GB/T 40429的规定，洗扫车应符合QC/957的规定，车路协同 路侧感知系统应符合YD/T

4770的规定，物流车遥控驾驶应符合YD/T 4782的规定，扫路机应符合JB/T 10856的规定。参数设计、
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结构设计、电气设计、安全防护设计等应符合法律法规和相关标准要求。完全符合得10分，一般性合规，

瑕疵每项扣2分，违反强制性国家标准和法律法规的一票否决。

6.1.2 安全防护设计（10 分）

具有人员安全防护、设备过载保护、漏电保护、防撞预警、紧急制动、作业区域隔离防护等功能；

无人驾驶装备具备多重安全冗余设计、障碍物识别避让、远程跟踪、突发事件紧急停机等功能。防护体

系完善、功能齐全得10分，缺失一项防护功能扣3分，防护设计存在安全隐患的一票否决。

6.1.3 适配兼容性（5分）

装备接口、数据协议、通信制式等符合智慧环卫系统通用标准，宜能实现与环卫管理平台互联互通、

数据同步。完全兼容得5分，部分兼容得2分～3分，无法兼容不得分。

6.2 绿色低碳设计（25 分）

6.2.1 节能降耗设计（8 分）

新能源装备（纯电动、混动、氢能、太阳能等）能效利用率≥85%，燃油装备油耗优于行业均值；

具备作业功率智能调节、空载节能、定时休眠等功能。指标达标、功能齐全得8分，能效每偏低5%扣2
分，无节能调控功能扣3分。

6.2.2 低噪减污设计（7 分）

声环境质量应符合DB 44/T 753的规定，作业噪音符合GB 3096的规定，日间作业≤65 dB、夜间作

业≤55 dB；尾气、扬尘排放应符合GB 16297的规定，清扫设备扬尘吸净率≥98%。全部达标得7分，一

项指标不达标扣3分。

6.2.3 绿色材料与循环设计（5分）

设备外壳、配件优应先采用环保、可回收、可降解材料。结构设计应便于拆解、维修、配件更换，

减少耗材浪费。材料环保、可循环设计完善得5分，部分采用环保材料得2分～3分，无绿色材料和循环

设计不得分。

6.2.4 节水减排设计（5 分）

洒水、清洗类装备应有智能控水、高压节水、水循环利用等功能，功能完善得5分，有部分功能得

2分，无节水功能扣5分。

6.3 智能功能设计（25 分）

6.3.1 智能感知能力（7 分）

配备摄像头、雷达、传感器等设备，宜精准识别路面垃圾、障碍物、作业区域、设备运行状态，感

知数据实时采集、精准无误。感知维度齐全、精度达标得7分，仅有部分感知和精度得3分，缺失感知功

能扣2分。

6.3.2 自主作业能力（7 分）

智能清扫、转运设备应具有自动规划路线、自主作业、自动避障、断点续作功能；无人驾驶机具应

实现全场景自主作业，适配城市道路、园区、街巷等多元场景。自主作业功能完善、场景适配性强得7
分，功能不完善、场景适配有限酌情扣分。

6.3.3 智能管控与预警（6分）

具有远程启停、状态监测、故障自动诊断、异常报警、作业数据统计分析等功能，能上传作业里程、

作业时长、能耗、故障信息等数据。功能齐全、数据完整得6分，每缺失一项核心功能扣2分。

6.3.4 数据智能应用（5 分）

具有基于作业数据自动生成作业报表、质量分析报告、能耗优化方案，支持平台智能调度、作业排

班优化。数据应用完善得5分，仅实现数据上传无应用得2分，无数据应用不得分。
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6.4 作业性能设计（15 分）

6.4.1 作业效能（6分）

清扫设备应能吸净路面垃圾，无残留、无二次扬尘；转运设备装载率高，适配区域作业频次要求。

作业效能达标得6分，一般得3分，较差不得分。

6.4.2 场景适配性（5分）

装备尺寸、作业模式、功能设计可适配主干道、支路、背街小巷、小区、广场等不同作业场景，可

应对雨雪、扬尘、低温等复杂环境。适配场景全面得5分，适配场景有限酌情扣分。

6.4.3 作业稳定性（4分）

连续作业无故障时长≥200 h，启停稳定、作业无卡顿、数据传输无中断。符合稳定性要求得4分，

未达标按故障频次酌情扣分。

6.5 运维适配设计（7分）

6.5.1 运维便捷性（4分）

设备结构简洁，配件通用化、标准化程度高，拆装、维修、清洁便捷，日常运维成本低。运维便捷

性优得4分，一般得2分，运维难度大不得分。

6.5.2 耐久可靠性（3分）

核心部件使用寿命、设备整体质保周期符合行业标准，抗磨损、抗腐蚀、抗老化性能良好。指标达

标得3分，部分不达标酌情扣分。

6.6 创新优化设计（3分）

在绿色节能、智能算法、安全防护、场景适配等方面具备创新设计，能有效提升作业效率、降低运

维成本、改善作业环境。无创新得0分，有常规创新得1分～2分，创新亮点突出、行业领先得3分。

6.7 一票否决项

有下列情况之一时，装备设计评价直接判定为不合格：

a) 违反国家强制性标准、安全规范，存在重大安全隐患；

b) 污染物排放、噪音指标严重超标，不符合环保硬性要求；

c) 核心智能作业功能缺失，无法满足基本环卫作业需求；

d) 无安全冗余设计，无人驾驶装备存在重大作业风险。

6.8 加分项（最高加 5 分）

a) 拥有自主知识产权、专利技术，每项加 1分，最高 3 分；

b) 采用前沿低碳技术、零排放技术，示范引领性强，加 2分；

c) 通过国家级、行业权威绿色智能产品认证或产品认证，每项加 2分。

7 环卫服务设计评价指标体系（参见表 B.1）

7.1 方案合规性（20 分，一票否决）

7.1.1 政策标准合规（10 分）

服务设计完全贴合国家、地方环卫管理政策、垃圾分类政策、绿色低碳政策，符合CJ/T 163等行业

作业标准，无违规设计内容。完全合规得10分，一般性瑕疵每项扣2分，重大违规一票否决。

7.1.2 项目需求适配（10 分）

方案贴合服务区域面积、人口体量、道路等级、垃圾产量、环境特点，作业频次、服务范围、人员

设备配置匹配项目招标及实际需求。完全适配得10分，适配性不足酌情扣分，严重脱节一票否决。
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7.2 绿色服务设计（20 分）

7.2.1 绿色作业方案（8 分）

具有机械化低碳作业、错峰降噪作业、节水降尘作业能力，优先配置新能源环卫装备，减少燃油设

备使用，减少二次污染。功能较完善、措施具体得8分，功能不完善、流于形式酌情扣分。

7.2.2 垃圾分类与资源化利用（6 分）

配备较完善的垃圾分类收集、转运、处置工序，明确可回收物资源化利用、厨余垃圾专项处置、有

害垃圾规范处置等措施。较完善得6分，管控薄弱酌情扣分。

7.2.3 低碳运维管理（6 分）

配有能耗、水耗、耗材管控措施，具备设备节能运维、车辆低碳行驶、物料节约等管理，明确减排

量化目标。机制健全、目标清晰得6分，无专项机制不得分。

7.3 智能服务设计（20 分）

7.3.1 智慧平台应用（7 分）

依托智慧环卫平台，设计数字化管控体系，实现人员、设备、作业、质量、能耗全流程线上管控、

轨迹溯源、数据统计。平台应用完善得7分，仅实施部分应用得3分～5分，无智能管控设计不得分。

7.3.2 智能装备配置（7 分）

根据作业场景合理配置智能清扫、智能转运、智能监测、无人驾驶等装备。配置科学、适配场景得

7分，配置不合理、智能化占比低酌情扣分。

7.3.3 智能调度与优化（6分）

设计基于大数据的智能排班、动态调度、错峰作业方案，能根据天气、人流、垃圾产量动态调整作

业计划，提升作业效率、降低无效作业。动态适配性强得6分，无智能调度设计不得分。

7.4 作业体系设计（15 分）

7.4.1 作业流程标准化（6分）

明确清扫保洁、垃圾收集转运、公厕运维、绿化带保洁、死角整治等各环节的标准化作业流程、操

作规范。作业频次和流程完整得6分，流程缺失、规范模糊酌情扣分。

7.4.2 人员设备配置合理性（5分）

人员定岗定责、技能配比合理，设备数量、类型、功率适配作业需求，人机协同作业模式科学，无

资源闲置、配置不足问题。配置合理得5分，存在明显短板酌情扣分。

7.4.3 全域覆盖性（4分）

作业范围覆盖主次干道、背街小巷、城中村、边角死角、公共区域，无服务盲区，特殊区域制定专

项作业方案。作业无盲区得4分，存在盲区或专项方案缺失酌情扣分。

7.5 质量管控设计（20 分）

7.5.1 质量检查体系（10 分）

建立日常自查、月度抽查、季度考核、第三方测评的多级质检体系，明确质检标准、检查频次、考

核方式。体系完善、流程闭环得5分，体系不完善酌情扣分。

7.5.2 问题整改闭环（10 分）

配备设计问题发现、派发、整改、复核、销号的闭环管理流程，建立台账管理制度，实现问题溯源

管控。闭环机制完善得5分，无闭环管控不得分。

7.6 经济合理性（5 分）
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服务方案预算合理、成本管控清晰，人员、设备、耗材投入与服务标准匹配，无虚高报价、资源浪

费、投入不足问题，具备长效运维经济性。经济合理得5分，成本失衡、方案粗放酌情扣分。

7.7 一票否决项

存在下述情况之一时，服务设计评价判定为不合格：

a) 服务方案违反国家政策、强制性国家标准和行业标准；

b) 服务范围、作业标准严重不符合行业需求，存在重大服务盲区；

c) 无配备质量管控、应急保障体系，无法保障基础环卫作业；

d) 绿色环保、安全生产设计存在重大缺失，存在重大环境与安全风险。

7.8 加分项（最高加 5 分）

存在下述情况之一时，酌情加分：

a) 包含绿色低碳创新服务模式、资源化利用创新方案，示范效应强，加 1 分～2分；

b) 全面实现无人化、智能化闭环作业管控，智慧化水平行业领先，加 2分～3 分；

c) 具备质量提升、精细化管控等创新举措，适配智慧城市建设要求，加 1 分。

8 评价方法

8.1 评价方式

采用资料审查、现场核查、性能检测、综合评审相结合的方式开展评价。

a) 资料审查：核查技术方案、检测报告、资质文件、服务方案等书面资料的完整性、合规性；

b) 现场核查：抽查装备样机性能、设备配置、作业场景适配性，核验服务的落地实施情况；

c) 性能检测：依据第三方检验报告，了解装备能耗、噪音、作业精度、智能功能等指标的检测结

果；

d) 综合评审：由行业专家、技术人员、第三方测评人员等组成评审组，结合各项指标得分形成综

合评价结果。

8.2 评分规则

8.2.1 基础得分：各指标按照评分标准逐项打分，累加得出基础总分，满分 100 分。

8.2.2 加分得分：在基础总分基础上叠加加分项得分，最终得分不超过 105 分。

8.2.3 扣分规则：存在瑕疵项按对应分值扣分，扣完单项分值为止，不跨项扣分；存在一票否决项，

直接判定为不合格。

8.3 检测与核验要求

8.3.1 智能功能、调度能力、闭环管控等软性指标，应通过平台实操、场景模拟、台账核查等方式逐

项核验，杜绝形式化审核。

8.3.2 服务设计的经济性、可操作性，应结合区域行业发展、同类项目的案例、运维周期进行综合考

评。

9 评价流程

9.1 申报受理

申报单位需提交评价申请表、设计方案、技术资料、第三检测报告、资质证明等资料，评价机构对

材料的完整性、有效性进行核查，符合要求的予以受理，材料缺失的一次性通知补充。

9.2 资料初审

评审组依据本文件规定，对申报材料进行合规性、完整性初审，筛查一票否决项，梳理问题清单，

形成初审意见。

9.3 现场核验与检测
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针对装备类评价对象，开展现场性能抽检、功能核验；针对服务设计类评价对象，开展现场场景核

查、方案适配性核验，记录实测数据与核查结果。

9.4 综合评分

评审组结合资料初审结果、现场核验数据、检测结果，按照评分标准逐项打分，汇总得分，形成初

步评价结论。

9.5 结果公示

初步评价结论在行业平台公示，公示期不少于5个工作日，公示期间接受异议申诉，对异议问题逐

一核查回复。

9.6 终审发证

公示无异议后，开展最终审核，确定正式评价结果，出具评价报告、颁发评价等级证书。

10 评价等级判定

根据最终得分（含加分）将评价结果划分为优秀、良好、合格、不合格四个等级，判定标准如下：

a) 优秀：得分≥90 分，无扣分项或轻微扣分，无合规瑕疵，绿色智能水平突出，方案落地性、创

新性优异；

b) 良好：80 分≤得分＜90 分，无重大扣分项，合规性达标，核心指标优良，仅存在少量一般性

瑕疵；

c) 合格：60 分≤得分＜80 分，无一票否决项，核心指标达标，存在部分一般性问题，整改后可

正常落地应用；

d) 不合格：得分＜60 分，或存在一票否决项，核心指标不达标，设计方案存在重大缺陷，无法

满足应用需求。

11 整改与复核

11.1 整改要求

评价结果为合格（存在瑕疵）、良好（存在一般性问题）的项目，申报单位需根据评审问题清单制

定专项整改方案，在规定时限内完成整改，整改期限最长不超过15个工作日。

11.2 复核流程

整改完成后，申报单位应提交整改佐证材料，评审组开展复审工作，复审达标后维持原有评价等级；

如果复核不达标，降级判定为不合格。

11.3 不合格项目处置

评价不合格的装备设计方案不得纳入行业推荐目录；不合格的服务设计方案不建议用于项目投标，

需全面优化重构后重新申报评价。

12 评价报告与档案管理

12.1 评价报告内容

评价报告需包含项目基本信息、评价依据、评价流程、各项指标得分、检测数据/检测报告、存在问

题、整改建议、最终评价等级、评审人员签字等完整内容，数据真实、结论清晰。

12.2 档案管理

评价机构需对申报材料、检测数据、评分表、公示记录、评价报告、整改资料等进行归档留存，档

案保存期限不少于5年，供备查溯源。
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附 录 A

（资料性）

环卫绿色智能装备设计评价评分表

表 A.1 环卫绿色智能装备设计评价评分表

一级指标 二级指标 分值 评分标准 得分 备注/问题记录

6.1 合规安全

设计（25分，

一票否决）
标准合规性 10

完全符合国家、行业强制

性标准得10分；一般性合

规瑕疵每项扣2分；存在

强制性违规项，一票否决

安全防护设计 10

安全防护体系完善、功能

齐全得10分；缺失一项核

心防护功能扣3分；存在

重大安全隐患，一票否决

适配兼容性 5

完全适配智慧环卫系统、

可互联互通得5分；部分

兼容得2-3分；无法兼容

得0分

6.2 绿色低碳

设计（25分）
节能降耗设计 8

能效指标达标、节能功能

齐全得8分；能效每偏低

5%扣2分，无节能调控功

能扣3分

低噪减污设计 7

噪音、排放、扬尘指标全

部达标得7分，任意一项

不达标扣3分

绿色材料与循

环设计
5

环保材料应用及循环拆解

设计完善得5分；部分应

用得2-3分；无相关设计

得0分

节水减排设计 5

节水功能完善、水资源利

用率≥90%得5分；无节水

功能扣5分，指标不达标

按比例扣分

6.3 智能功能

设计（25分）
智能感知能力 7

感知维度齐全、识别精

准、数据实时采集得7

分；缺失一类核心感知功

能扣2分

自主作业能力 7

自主作业功能完善、多场

景适配性强得7分；功能

不完善、场景适配有限酌

情扣分

智能管控与预

警
6

远程管控、故障诊断、异

常报警、数据上传功能齐

全得6分；缺失一项核心

功能扣2分
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一级指标 二级指标 分值 评分标准 得分 备注/问题记录

数据智能应用 5

数据分析、报表生成、智

能调度应用完善得5分；

仅数据上传无应用得2

分；无应用得0分

6.4 作业性能

设计（15分） 作业效能 6

作业效能指标全部达标得

6分；垃圾吸净率每偏低

2%扣1分

场景适配性 5

全场景、复杂环境适配能

力强得5分；适配场景有

限、环境适应性弱酌情扣

分

作业稳定性 4

连续无故障作业时长达

标、运行稳定得4分；故

障频发、运行卡顿酌情扣

分

6.5 运维适配

设计（7分）
运维便捷性 4

结构简洁、配件通用、运

维便捷、成本低得4分；

运维难度一般得2分；运

维繁琐得0分

耐久可靠性 3

核心部件耐用、抗老化腐

蚀、质保合规得3分；部

分指标不达标酌情扣分

6.6 创新优化

设计（3分） 创新设计水平 3

创新亮点突出、行业领先

得3分；有常规创新得1-2

分；无创新得0分

基础总分（满分100分）

加分项（最高5分）：

1. 自主专利（最高3分）；

2. 前沿低碳技术（2分）；

3. 权威绿色智能认证（2分）。

最终总得分

一票否决项核查：□无 □有（具体问题是： ）

评价结论： □优秀 □良好 □合格 □不合格

注1：本评分表适用于环卫绿色智能装备方案设计、样机设计、量产定型设计全阶段评价，总分100分，加分项最

高5分，最终得分≤105分。

注2：存在一票否决项，直接判定为不合格。

注3：单项扣分，以扣完本项分值为止，不跨项累计扣分。

评审人签字：__________ 审核人签字：__________ 评价日期：____年__月__日



T/XXX XXXX—2026

12

附 录 B

（资料性）

环卫服务设计评价评分表

表 B.1 环卫服务设计评价评分表

一级指标 二级指标 分值 评分标准 得分 备注/问题记

录

7.1 方案合规

性（20分，一票

否决）

政策标准合规 10

完全贴合行业政策、符合

标准得10分；一般性瑕疵

每项扣2分；重大违规一票

否决

项目需求适配 10

完全匹配项目实际需求、

场景适配得10分；适配不

足酌情扣分；严重脱节一

票否决

7.2 绿色服务

设计（20分）

绿色作业方案 8

低碳、降噪、节水、防二次

污染方案完善具体得8分；

措施空洞、不完善酌情扣

分

垃圾分类与资

源化利用
6

分类处置、资源化利用体

系完善、流程清晰得6分；

流程缺失、管控薄弱酌情

扣分

低碳运维管理 6

能耗、耗材管控机制健全、

减排目标明确得6分；无专

项管控机制得0分

7.3 智能服务

设计（20分）

智慧平台应用 7

全流程数字化管控、溯源、

统计全覆盖得7分；部分应

用得3-5分；无智能管控得

0分

智能装备配置 7

装备配比科学、场景适配、

迭代计划清晰得7分；配置

不合理、智能化占比低酌

情扣分

智能调度与优

化
6

动态排班、智能调度方案

科学可行得6分；无智能调

度设计得0分

7.4 作业体系

设计（15分）

作业流程标准

化
6

各作业环节流程完整、规

范清晰、频次明确得6分；

流程缺失、规范模糊酌情

扣分

人员设备配置

合理性
5

人岗匹配、设备适配、人机

协同科学得5分；配置失

衡、资源闲置或不足酌情

扣分

全域覆盖性 4
作业无盲区、特殊区域有

专项方案得4分；存在盲
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一级指标 二级指标 分值 评分标准 得分 备注/问题记

录

区、专项方案缺失酌情扣

分

7.5 质量管控

设计（10分）

质量检查体系 5

多级质检体系完善、标准

明确、频次合理得5分；体

系不完善酌情扣分

问题整改闭环 5

问题处置闭环机制完善、

台账齐全、可溯源得5分；

无闭环管控得0分

7.6 应急保障

设计（10分）

专项应急预案 5

各类场景预案齐全、流程

清晰、可落地得5分；预案

缺失、操作性差酌情扣分

应急处置能力 5

值守、储备、快速响应机制

健全得5分；无专项应急机

制得0分

7.7 经济合理

性（5分）

成本与预算合

理性
5

预算合规、成本匹配、无浪

费无虚高得5分；成本失

衡、方案粗放酌情扣分

7.2 绿色服务

设计（20分）

基础总分（100分）

加分项（最高5分）：

1.绿色创新模式（1分～2分）；

2.全智能闭环管控（2分～3分）；

3.精细化长效创新机制（1分）。

最终总得分

一票否决项核查：□无 □有（具体问题： ）

评价结论：□优秀 □良好 □合格 □不合格

注1：本评分表适用于各类环卫服务方案设计评价，总分100分，加分项最高加5分，最终得分≤105分；

注2：存在一票否决项直接判定不合格，不计入总分；

注3：单项扣分扣完本项分值为止，不跨项累计扣分。

评审人签字：__________ 审核人签字：__________ 评价日期：____年__月__日
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