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适老产品绿色设计评价规范

1 范围

本文件规定了适老产品绿色设计的评价原则、评价指标体系、评价方法及评价流程。

本文件适用于适老产品（包括但不限于可穿戴健康检测设备、健康监测设备、老年辅助器具类智能

产品、养老监护类智能产品、适老化改造智能产品等）绿色设计的评价工作，涉及产品设计、生产、使

用、回收全生命周期，可供产品制造商、认证机构、监管部门、科研单位等相关方使用。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。

GB/T 26694—2024 家具绿色设计评价规范

GB/T 35607—2024 绿色产品评价 家具

GB/T 36464.2 信息技术 智能语音交互系统 第2部分：智能家居

GB/T 44437—2024 适老家具 通用技术要求

GB/T 45272 家居产品适老化设计指南

3 术语和定义

GB/T 45272界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

3.1

适老产品

专为老年人设计或适配老年人身心特点，用于维护、改善老年人健康状况，提供健康监测、康复辅

助、养老监护等功能的产品，涵盖可穿戴健康检测设备、智能血压计、助行器、智能助听设备、跌倒报

警设备、智能床垫等各类产品，符合智慧健康养老产品相关分类要求。

3.2

绿色设计

在产品全生命周期（设计、生产、使用、回收处置）中，兼顾老年人使用需求与环境友好要求，遵

循资源节约、环境无害、人体工效、可循环利用原则，减少资源消耗和环境污染，同时保障产品适老性、

安全性和舒适性的设计活动。

3.3

绿色设计评价

按照本标准规定的评价指标和方法，对适老产品的绿色设计水平进行综合评定，判断其是否符合绿

色设计要求及达到的等级。

3.4

全生命周期

产品从设计研发、原材料采购、生产制造、包装运输、使用维护，到废弃后回收处置的全过程。

4 评价原则

4.1 适老优先原则

绿色设计评价需优先保障产品的适老性，符合老年人感官、认知、生理特点，简化操作流程、降低

使用难度，避免误操作，兼顾老年人心理需求，确保产品安全性、易用性和舒适性。

4.2 全生命周期原则
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评价覆盖产品全生命周期，重点关注设计阶段的绿色化，从原材料选用、生产、使用到回收等各个

环节系统考虑降低资源消耗和环境污染的技术要求，体现全生命周期绿色理念。

4.3 科学公正原则

评价指标、评价方法科学合理，数据来源可验证，评价过程客观公正，确保评价结果具有可信度和

可比性。

4.4 持续改进原则

鼓励企业基于评价结果，持续优化产品绿色设计方案，提升产品绿色水平和适老性能，推动行业绿

色转型升级。

4.5 安全环保原则

产品设计需符合相关安全标准，无危险锐利边缘、尖端等安全隐患，同时减少有毒有害物质使用，

降低对环境和人体健康的影响。

5 评价指标体系

适老产品绿色设计评价指标体系分为一级指标、二级指标，一级指标包括适老性指标、资源节约指

标、环境友好指标、可循环利用指标、智能化适配指标、健康养生指标共6类。

6 适老性

6.1 容易操作

产品操作界面简洁清晰，按钮、把手等操作部件尺寸适配老年人抓握，助力把手抓握杆直径宜为30

mm～40 mm，门把手中心离地高度宜为700 mm～1300 mm；操作流程简化，避免复杂步骤，支持语音交互

功能的产品，语音交互应符合GB/T 36464.2的规定，识别准确率高、响应迅速；产品显示清晰，字体较

大、对比度高，适配老年人视力特点。

6.2 安全性

6.2.1 产品无毛刺、刃口等危险锐利边缘和尖端，电气类产品符合电气安全相关国家标准，具备防漏

电、防过载功能；

6.2.2 运动部件连接牢固，具备紧急制动功能和限位装置，可移动产品脚轮宜为重力轮且可锁定；

6.2.3 无有毒有害物质释放，符合相关健康安全标准；具备紧急呼叫、防跌倒、防走失等安全防护功

能。

6.3 舒适性

6.3.1 产品设计符合人类工效学原理，适配老年人身体尺寸和生理特点，座椅、床垫等产品舒适度符

合相关标准；重量适中，便于老年人搬运和操作；

6.3.2 噪音控制在合理范围，避免影响老年人休息；

6.3.3 颜色搭配柔和，符合老年人视觉偏好，避免强光刺激。

7 节约资源

7.1 原材料节约

7.1.1 优先选用可再生、可降解原材料，减少不可再生资源使用；

7.1.2 原材料利用率高，减少生产过程中的原材料浪费；

7.1.3 避免使用稀有贵金属和稀缺资源，如需使用，应明确回收方案。

7.2 能源节约

7.2.1 电气类产品能效等级符合相关国家相关标准要求，待机功耗低；
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7.2.2 非电气类产品设计注重节能，减少使用过程中的能源消耗；

7.2.3 生产过程中采用节能工艺和设备，降低单位产品能耗。

7.3 包装节约

7.3.1 采用简约包装，减少包装材料使用量，包装材料可降解、可回收；

7.3.2 避免过度包装，包装体积与产品体积匹配，减少运输过程中的空间浪费；

7.3.3 包装材料优先选用环保、可再生材料。

8 环境友好

8.1 污染物排放

8.1.1 生产过程中废水、废气、固体废物排放符合国家相关标准要求，减少有害气体、重金属等污染

物排放；

8.1.2 产品使用过程中无有毒有害物质释放，不产生环境污染；

8.1.3 废弃产品处置过程中，污染物排放达标。

8.2 有害物质

8.2.1 产品及原材料中有毒有害物质（例如甲醛、重金属、有害溶剂等）含量应符合国家相关标准要

求，不使用国家禁止使用的有害材料；

8.2.2 优先选用低污染、低排放的原材料和生产工艺。

8.3 噪声

产品运行过程中产生的噪声符合相关标准，噪声值不影响老年人及周边环境，电气类、机械类产品

噪声控制在合理范围，避免造成噪声污染。

9 可循环利用

9.1 可拆解性

9.1.1 产品设计采用模块化结构，便于拆解、维修和更换部件；

9.1.2 拆解过程简单，无需复杂工具，拆解后零部件可分类回收；

9.1.3 应明确标注拆解方法和步骤，便于回收。

9.2 可回收性

9.2.1 产品零部件可回收利用率高，优先选用可回收材料；

9.2.2 明确产品及零部件的回收方式和回收渠道，提供回收指引；

9.2.3 鼓励企业建立废旧产品回收体系，实现资源循环利用。

9.3 可维修性

9.3.1 产品设计考虑维修便利性，易损部件可更换，维修成本合理；

9.3.2 提供详细的维修手册和配件供应，保障产品长期使用，减少废弃；

9.3.3 鼓励采用可升级设计，延长产品使用寿命。

10 智能化适配性

10.1 智能功能适配

10.1.1 鼓励产品融入远程监控、健康监测、紧急呼叫等智能化功能，适配老年人使用需求；

10.1.2 智能功能操作简单，无需复杂设置，支持语音控制、一键操作等便捷方式。

10.2 数据安全与环保
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10.2.1 智能产品的数据采集、存储、传输应符合 GB/T 36464.2 规定，建立隐私数据管理和使用规范，

保障老年人隐私安全；

10.2.2 数据存储设备采用环保材料，废弃后可安全回收处置。

11 健康养生

11.1 基本要求

11.1.1 适老产品应遵循中医理论和基本方法。

11.1.2 所使用的适老产品应安全可靠，检验合格。

11.1.3 宜通过举办养生讲座的方式宣传养生理念，推广应用适老产品。

11.2 中医养生

11.2.1 适老产品融入按摩、刮痧、拔罐、艾灸、砭术、熏洗等中医药技术方法及以中医理论，为老年

人开展保养身心、预防疾病、改善体质、增进健康等活动提供便利。

11.2.2 向老人配套推介中医养生保健的基本理念和常用方法，宣传常见疾病的中医养生保健知识，宜

有助于开展中医传统运动示范指导等。

11.3 仪器养生

11.3.1 通过远红外线保健仪器等适老产品的使用，帮助老年人达到消炎镇痛、活血化瘀、杀菌、加速

新陈代谢、调节内分泌、促进血液循环、延缓衰老的效果。

11.3.2 借助颈椎腰椎保健仪器等适老产品，进行有氧运动，改善老年人行动、运动、上下楼梯的能力

及睡眠品质等。

11.3.3 借助负电位高周波保健仪器等适老产品的使用，促进老年人细胞正负电得到平衡，改善睡眠、

增强肌体免疫力、延缓细胞衰老。

11.3.4 借助按摩仪器等适老产品的使用，达到模拟真人捶打、松弛、按摩等不同的放松效果，进而产

生按摩与保健功能。

11.4 运动养生

11.4.1 根据老年人年龄及体质状况、场地条件、季节及气候变化等，推荐老年人使用适宜的适老产品，

借助运动或使用过程，强化老年人的劳逸结合，借助运动量和运动持续提升老年人的体质。

11.4.2 适老产品配合提醒功能，提醒老年人运动前做好准备工作，运动时运动量由小到大，动作由简

到繁，采用循序渐进的方式，使老年人逐步改善或提高身体功能。

12 评价方法

12.1 评价方式

采用定量评价与定性评价相结合的方式，定量指标通过检测数据、统计数据进行量化评分，定性指

标通过专家评审、用户反馈等方式进行综合评分。

12.2 评分标准

各三级指标按完成程度分为7星级（90分～100分）、6星级（80分～89分）、5星级（70分～79分）、

4星级（60分～69分）、3星级（59分及以下）5个等级，具体评分标准参见附录A。

12.3 评价等级

根据总分确定产品绿色设计评价等级，分为5级：

a) 7 星级：总分≥90 分，优秀绿色设计产品；

b) 6 星级：80 分≤总分＜90 分，好绿色设计产品；

c) 5 星级：70 分≤总分＜80 分，良好绿色设计产品；

d) 4 星级：60 分≤总分＜70 分，合格绿色设计；
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e) 3 星级：总分＜60 分，不合格绿色设计产品。

12.4 数据来源

12.4.1 评价数据主要来源于：产品设计文件、原材料检测报告、生产过程统计数据、产品性能检测报

告、用户反馈报告、第三方检测机构检测数据、企业提供的回收方案及相关证明材料等。

12.4.2 数据应真实、有效、可追溯。

13 评价流程

13.1 评价准备

评价机构或相关方明确评价对象、评价范围，收集产品相关资料（设计文件、检测报告、生产数据

等），组建评价小组，制定评价方案，明确评价时间、流程和分工。

13.2 评分

评价小组按照本标准规定的评价指标和评分标准，对各指标进行逐一评分，计算各一级指标得分和

总分，形成初步评价结果。

13.3 专家评审

邀请行业专家、技术人员、用户代表等（人数为奇数）组成评审小组，对初步评价结果进行评审，

重点审核指标评分的合理性、数据的真实性，提出评审意见，评价小组根据评审意见调整评分，形成评

价结果。

13.4 结果公示与反馈

将最终评价结果进行公示，公示期不少于5个工作日，接受社会监督。公示无异议后，向评价委托

方反馈评价结果，出具评价报告，明确产品绿色设计等级及改进建议。

13.5 持续改进

13.5.1 产品绿色设计评价有效期为 2 年，有效期内企业应定期开展自我评估，持续优化设计；

13.5.2 有效期满后，需重新进行评价。若产品设计、生产工艺、原材料等发生重大变化，应及时重新

评价。

14 评价报告

14.1 报告内容

评价报告包括但不限于以下内容：

a) 评价对象基本信息（产品名称、型号、制造商、生产批次等）；

b) 评价依据；

c) 评价流程；

d) 评价数据、指标评分明细；

e) 总分及评价等级说明；

f) 评审意见/改进建议、评价人员签字及评价机构盖章、评价日期等。

14.2 报告要求

评价报告应真实、完整、规范，数据准确，论证充分，明确指出产品绿色设计的优势和不足，提出

具体、可操作的改进建议，为优化产品设计提供依据。
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附 录 A

（资料性）

适老产品绿色设计评价

适老产品绿色设计评价，按表A.1进行综合评价。

表 A.1 适老产品绿色设计评价表

序号 一级指标 二级指标 各项指标得分 得分

1 适老性（24分）

容易操作（8分）

安全性（8分）

舒适性（8分）

2 节约资源（15分）

原材料节约（5分）

能源节约（5分）

包装节约（5分）

3 环境友好（16分）

污染物排放（5分）

有害物质（5分）

噪声（6分）

4
可循环利用（15

分）

可拆解性（5分）

可回收性（5分）

可维修性（5分）

5
智能化适配性

（10分）

智能功能适配

（5分）

数据安全与环保

（5分）

6 健康养生（20分）

基本要求（5分）

中医养生（5分）

仪器养生（5分）

运动养生（5分）

总分：

评审意见和建议：

评审专家签名：

日期：
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